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Description du concours : 

Corps : Adjoint Technique de Recherche et Formation – 2ème classe 
 
Nature du concours : Interne 
 
Branche d’activité professionnelle – BAP G : Patrimoine immobilier, Logistique, Restauration et Prévention 
 
Emploi-type : Opérateur Logistique - G5B44 
 
RÉFérentiel des Emplois-types de la Recherche et de l’Enseignement Supérieur – REFERENS III : 
https://data.enseignementsup-recherche.gouv.fr/pages/referens 

 

Description de l’employeur : 

Le CROUS Lorraine est un établissement public administratif, qui gère :  

• 25122 étudiants boursiers sur critères sociaux (sur une totalité de 86440 étudiants en Lorraine). 

• 16 restaurants universitaires (2,3 millions de repas servis) 

• 20 résidences universitaires (7142 logements) 

Les missions du CROUS de lorraine : Restauration, hébergement, aides financières directes (bourses sur 

critères sociaux) et aides spécifiques, action sociale, actions culturelles 

 

Description du poste : 

Opérateur de maintenance (H/F) 

 

Localisation du poste : Crous Lorraine  

Missions : 

Sous l’autorité du chef de service ou directeur d’unité de gestion, l’opérateur 
assurer l’installation, la maintenance et le dépannage des équipements techniques 
et des locaux, au sein des services, des résidences ou des restaurants universitaires. 

Activités principales :  
• Effectuer des travaux de rénovation et d’embellissement des locaux (sols, murs, 

plafonds, vitrerie) 
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• Effectuer les opérations courantes de maintenance (métallerie, menuiserie, 

installations techniques et équipements de sécurité) de niveau 1 et 2 

• Assurer les premières interventions, le dépannage et les réparations et 

l’entretien préventif des installations, des machines et des appareils électriques 

• Effectuer des métrés et évaluer les besoins en matériel et produits pour les 

chantiers 

• Faire des croquis, savoir lire et interpréter des plans 

• Surveiller le bon fonctionnement des installations 

• Réaliser les installations et effectuer l’entretien et la maintenance des 
équipements 

• Etablir un diagnostic en vue d’une réparation 

• Planifier les travaux de maintenance en collaboration avec le gestionnaire ou le 

chef d’équipe 

• Etablir une demande soit d’intervention directe, soit une demande 
d’intervention spécialisée 

• Conseiller sur les interventions et matériels nécessaires pour le bon 

fonctionnement des équipements 

• Gérer le stock de pièces détachées 

• Assurer l’interface avec les entreprises extérieures 

• Respecter les règles d’hygiène et de sécurité en vigueur 

Compétences attendues : 

Connaissances 

✓ Techniques du domaine  
✓ Réglementation du domaine  
✓ Normes et procédures de sécurité  
✓ Connaissance des règles d’hygiène, de santé et sécurité au travail en vigueur 
✓ Capacité à évaluer la durée nécessaire à la réalisation d’une intervention 
 
Savoir-faire : 

✓ Appliquer les techniques d’installation et de maintenance des équipements  
✓ Assurer l’entretien courant des outils de l’environnement de travail  
✓ Diagnostiquer l’origine d’une panne  
✓ Appliquer les mesures de prévention  
✓ Structurer son travail  
 
Savoir être : 

✓ Rigueur / fiabilité 
✓ Réactivité 
✓ Sens relationnel 
✓ Autonomie 
✓ Travail en équipe 

Conditions particulières 

d’exercice 

• Port de charge 

• Port d’un équipement de protection 

• Déplacement possible  
 

 


